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Schritt-fir-Schritt Anleitung

Schritt 1:

Die neue E-Mail Adresse bekommen Sie in der ,MyZone

Hier kommen Sie zur MyZone: www.myzone.at

Schritt 2:

Melden Sie sich in der MyZone an.

Tipp: Verwenden Sie dazu als Benutzername Ihre bisherige E-Mail Adresse — zum Beispiel
max.mustermann@tele2.at. Als Kennwort funktioniert hier auch Ihr Webmail Passwort.

MyZone

Impressum

Herzlich Willkommen in MyZone!

Adressen und Weiterleitungsadressen eintragen und vieles mehr.

Die MyZone ist ein exklusives Service zur Verwaltung Ihrer Senvices. Sie kdnnen Neukonfigurationen und Anderungen vornehmen, Statistiken und Online Zeiten abrufen, E-Mail

Benuizername

[sabine. musterfrau@tele2 at

Kennwort

Schritt 3:

Klicken Sie auf ,Migrieren“ (neben Ihrer E-Mail Adresse) — und es geht los!

@ MyZone Home Kontakt Impressum Webmail Logout
Sabine Musterfrau
Login: sabine. musterfrau@tels2 at
= My Internet Account
= Kennwort andern
My Internet Account
Hier finden Sie wichtige Informationen zu Ihrem Intemet Account
‘”‘Ef.”e‘ e-Mail Service
Service
Bebemame  sabinemustertraugtelez.at
Webspace omB
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http://www.myzone.at/

Achtung: Wenn Sie mehrere E-Mail Adressen bei tele2.at haben, miissen Sie jede Adresse
einzeln migrieren. Dazu melden Sie sich (Schritt 2) mit jeder E-Mail Adresse einzeln an.

Schritt 4:

Fillen Sie das Formular aus:

e Wahlen Sie lhre neue drei.at Adresse und lhr neues Passwort aus.

e Geben Sie bitte lhre Handynummer an (im Format 436xxx) und klicken Sie auf ,TAN-
SMS anfordern®.

e Wir senden Ihnen den TAN per SMS an diese Handynummer. Bitte tragen Sie den
TAN ins letzte Feld ein.

Dann klicken Sie auf ,Migrieren abschlieRen®.
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MyZo he Home Kontakt Impressum Webmail

Sabine Musterfrau
Login: sabine musterfrau@tele?.at

2 My Internet Account Migration lhrer E-Mail Adresse

= Kennwort dndern

Nach dem Umstieg ist lhre E-Mail Zugangsseite die Drei Box. Daher ist kein
E-Mail Zugang iiber Tele2 MyZone mdglich, jedoch werden empfangene
E-Mails an Ihre alte Adresse automatisch weitergeleitet

*Pflichfelder

E-Mail Adresse wihlen *

@drei.at

Neues Passwort *

Neues Passwort wiederhalen *

Bitte geben Sie lhre Rufnummer an, damit Sie gegebenfalls Ihr Passwort
mittelz Code per SMS neu setzen und die E-Mail
Benachrichtigungsfunktion per SMS einstellen kinnen.
Maobilfunknummer fir Passwort-Reset

Mobilfunknummer

Giiltiges Format: 438xcanyyyyyyy

TAN-SMS anfordern

Freischaltcode / TAN

TAN

Migration abschlieen

Jetzt werden im Hintergrund lhre E-Mails und Kontakte Ubertragen und die neue E-Mail
Adresse angelegt. Das dauert je nach GroR3e Ihrer Mailbox einige Minuten (bis zu max. 30
Minuten). Nach erfolgreicher Migration kommt ein Bestatigungs-Text:
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MyZone

Home

Kontakt Impressum Webmail

Sabine Musterfrau
Login: sabine.musterfrau@tele2.at

> My Internet Account

> Kennwort dndern

Die Migration lhrer E-Mail Adresse war
erfolgreich.

Ihre neue E-Mail Adresse sabine.musterfrau@drei.at ist nun verfigbar und
Ihre Inhalte wurden Gbernommen.

lhre Drei Box findet sich unter: https://www.drei.at/drei-box

Die Einstellungen fir Hinzufiigen lhrer E-Mail Adresse bei anderen
Programmen inkl. Beschreibungen finden Sie unter: https://www.drei.at/de/info
/support/handyeinstellungen

Bitte zu beachten:
E-Mails an lhre bisherige tele2.at Adresse werden nur bis 30. April 2019
automatisch weitergeleitet. Falls Ihre alte E-Mail Adresse als login auf
verschiedenen Internetseiten diente, sollten Sie dies dort jeweils andern.

Geschafft! Sie haben jetzt eine neue E-Mail Adresse und lhre alten E-Mails wurden

Ubertragen.

Wo finde ich jetzt meine E-Mails?

Nach Ubertragung Ihrer alten E-Mails (das kann bis zu 30 Minuten dauern) kénnen Sie sich
Uber die Kundenzone in Ihre neue Mailbox, die Drei Box, einloggen. Dort finden Sie alle

Ubertragenen E-Mails.

So kommen Sie zu lhrer Drei Box:

e Entweder auf www.drei.at/drei-box
o Oder auf www.drei.at Uber die Navigation rechts oben:

Privat Business Kundenzone PlanetDrei Uberuns Q

Kundenzone Drei Box Drei Cloud

Paa: ey —
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http://www.drei.at/drei-box
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Jetzt melden Sie sich einfach mit der neuen ,@drei.at“ Mailadresse und dem selbst
festgelegten Passwort an:

Hallo!

Anmelden zur Drei Box

Passwort vergessen?

Ich lese meine E-Mails immer am PC, was muss ich da noch einstellen?

Um Ihre Mails weiterhin bequem in einem E-Mail Programm am PC abrufen zu kénnen,
bendtigen Sie die korrekten Servereinstellungen. Bitte &ndern Sie diese gegebenenfalls ab:

e Posteingang:

O

O O O O O

O

Art des Kontos: IMAP-Konto

Benutzername: max.mustermann@drei.at (Ihre E-Mail Adresse bei Drei)
Passwort: Ihr selbstgewahltes E-Mail Passwort

IMAP-Server: imaps.drei.at (Hostname fir eintreffende E-Mails)
Sicherheitstyp: SSL

Port: 993

IMAP-Pfad-Préfix: leer lassen

e Postausgang:

O

O O O O O

SMTP-Server: asmtp.drei.at (Server flir ausgehende E-Mails)
Benutzername: max.mustermann@drei.at (Ihre E-Mail Adresse bei Drei)
Passwort: Ihr selbstgewéhltes E-Mail Passwort

Sicherheitstyp: SSL

Port: 465

oder Port 587 bei TLS

Wenn Sie |Ihre E-Mails nicht iber Webmail, sondern ein anderes E-Mail Programm abrufen,
dann lI6schen Sie dort bitte nicht Ihr altes tele2.at Postfach. Gespeicherte E-Mails aul3erhalb
von Webmail kdnnen aus technischen Griinden nicht ibernommen werden.

Hier finden Sie die genauen Schritt-fir-Schritt Anleitungen fur Outlook, Thunderbird, Mac
OS, Windows 10 und Android: https://www.drei.at/de/info/support/handyeinstellungen/
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